
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Especialidad en 

Mecanismos Alternativos 
de Solución de 

Controversias 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

RVOE SEP número 2081 del 13 de mayo de 2015 



 
 

Objetivo 
Formar facilitadores y profesionales capaces de gestionar conflictos satisfactoriamente 

en diversas áreas como: la empresarial, comercial, laboral, familiar y escolar; aplicando 

los Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias que generan soluciones 

profundas y trascendentes para todas las partes. 

 

Dirigido a 
Egresados de todas las licenciaturas, interesados en profesionalizarse como mediadores 

para una gestión adecuada y oportuna de los conflictos. 

 

 

Modalidad 
Híbrido. 

(Presencial/ 

Virtual) 

Duración 
1 año 

 

 



Instituto 
Es un Instituto de Educación Superior de carácter privado, especializado en formar 

profesionales íntegros y competitivos internacionalmente en las áreas de 

Gobierno Corporativo y Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias. 

 
 

Inspirados en los valores del humanismo, nuestros posgrados y programas 

empresariales contribuyen a transformar la comunidad y a fomentar la gestión de 

conflictos por la vía pacífica y negociada. 

 

Los Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias 

(MASC) son procedimientos exitosos que, mediante una amplia 

variedad de estrategias y habilidades, permiten gestionar 

satisfactoriamente los conflictos con plenos efectos legales, fuera 

del proceso judicial tradicional. 

 
 

Los MASC incluyen la mediación, la conciliación, la negociación 

y el arbitraje, todos procesos voluntarios, confidenciales, flexibles 

y efectivos que permiten resolver de manera eficaz, satisfactoria 

y rentable conflictos en todos los ámbitos. 

 
 

Disputa 

 
 

¿Qué 

 



Plan de estudios 
Innovador programa que abarca la comprensión de la conducta 

humana ante el conflicto y la importancia de la comunicación en 

su gestión, el dominio de los aspectos legales de los MASC y el 

entrenamiento en los procesos, herramientas y técnicas 

especializadas con énfasis en la mediación de conflictos. 

 
PRIMER SEMESTRE: 

· Teoría y análisis del conflicto 

· Procesos alternativos de comunicación 

· Comunicación efectiva y teleología 

· Mecanismos alternativos de solución de controversias 

 
SEGUNDO SEMESTRE: 

· Mediación y conciliación 

· Arbitraje y amigable composición 

· Herramientas técnicas 

· Negociación, acuerdos y cumplimiento 

 
   SESIONES PRÁCTICAS EN LA CÁMARA GESELL     

 

Beneficios 
· Forma parte de la 7º generación. 

· Obtén un grado de Especialidad con título profesional avalado por 

la SEP. 

· Cumplimiento de las horas teóricas necesarias para certificarse como 

Mediador privado ante el Poder Judicial del Estado de Yucatán 

(trámite independiente al instituto IGOME). 

· Vinculación e ingreso al Centro Privado de Mediación, Conciliación 

y Arbitraje (CAMASC) al obtener la certificación como mediador privado. 

· Sé miembro de nuestra destacada comunidad IGOME y obtén los 

siguientes beneficios adicionales: 

· Descuento especial en otros programas por ser egresado 

· Invitación y acceso preferencial a eventos del Instituto 

· Red de networking 

 

 

Posgrados 2023 - 2024 



 

Documentos requeridos 
- Título de licenciatura en cualquier disciplina 

- Certificado completo de estudios 

- Acta de nacimiento 

- CURP 

- Cédula profesional 

 

Proceso de admisión 
- Presentar currículum vitae 

- Llenar la solicitud de admisión 

- Presentar la documentación requerida en la fecha que el IGOME indique 
 
 

 

 

  

 
22 de septiembre de manera híbrido. 

 
Inscripción $6,000.00 | Colegiatura $4,500.00 

 
SOLICITA MÁS INFORMACIÓN O INSCRÍBETE EN EL QR 


